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1. Monatliche Grundpreise

œ DSL Pakete  
(Preise in € inkl. MwSt.)

œ DSL Komplett1 œ DSL Komplett Plus1 œ DSL Komplett  
Premium1

Telefonie
• Telefonanschluss
• �Telefon-Flatrate ins  

dt. Festnetz5

• �Telefonanschluss
• �Telefon-Flatrate ins 

dt. Festnetz5

• �œ Mobile Flatrate ins 
dt. œ Mobilfunknetz5

• �œ Family&Office Flatrate2

• �Telefonanschluss
• �Telefon-Flatrate ins 

 dt. Festnetz5

• �œ Mobile Flatrate ins 
dt. œ Mobilfunknetz5

• �œ Family&Office Flatrate2

• �International-Flatrate-1

Internet
• �Internetanschluss mit  

bis zu 2 MBit/s
• �Surf-Flatrate

• �Internetanschluss mit  
bis zu 6 MBit/s

• �Surf-Flatrate

• �Internetanschluss mit  
bis zu 16 MBit/s

• �Surf-Flatrate

Mtl. Grundgebühr 25,00 30,00 35,00

Regiozuschlag14 5,00 5,00 5,00

œ DSL und Mobiles Internet  
(Preise in € inkl. MwSt.)

Internet Home&Go1, 3

Zu Hause œ DSL Komplett œ DSL Komplett Plus œ DSL Komplett Premium

Unterwegs œ Surfstick und Internet-Pack-L4

Inklusive Preisvorteil von 5,00 mtl.3

Mtl. Grundgebühr 45,00 50,00 55,00

Regiozuschlag14 5,00 5,00 5,00

Telefonie-Optionen 
(Preise in € inkl. MwSt.)

œ DSL Komplett œ DSL Komplett Plus œ DSL Komplett 
Premium

Telefon-Flatrate5 inklusive

inklusive

inklusive

œ Mobile Flatrate ins dt. œ Mobilfunknetz5 3,00 / Monat

œ Family&Office Flatrate2 

2,00 / Monat
Power Upload (bis zu 1.024 KBit/s)7 2,00 / Monat

International-Flatrate-1  
Gespräche ins Festnetz von Australien, Belgien, Dänemark, 
Frankreich, Griechenland, Großbritannien, Irland, Italien, 
Kanada, Luxemburg, Niederlande, Norwegen, Österreich, 
Polen, Portugal, Schweden, Schweiz, Singapur, Spanien, 
Tschechische Republik, USA (Mobilfunk und Festnetz) und 
Vatikanstadt6

4,00 / Monat 4,00 / Monat

International-Flatrate-2
�Gespräche ins Festnetz von Andorra, Argentinien, Brasi-
lien, Bulgarien, Chile, China, Estland, Finnland, Hongkong, 
Israel, Japan, Kroatien, Liechtenstein, Malaysia, Monaco, 
Neuseeland, Russland, Slowakei, Slowenien, Südafrika, 
Taiwan, Türkei, Ungarn, Venezuela und Zypern6

15,00 / Monat 15,00 / Monat 15,00 / Monat

Zusätzliche Festnetztelefonnummer(n)
ab der 5. Rufnummer

je 1,00 / Rufnummer je 1,00 / Rufnummer je 1,00 / Rufnummer

Papierrechnung für Nutzung von Rufnummern im  
Offline-Billing-Verfahren (z. B. 0900x)

2,50 / Rechnung 2,50 / Rechnung 2,50 / Rechnung

Preisliste œ DSL
 (gültig vom 21.1. bis zum 31.3.2010)
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Internet-Optionen 
(Preise in € inkl. MwSt.)

Surf-Flatrate inklusive

Speed Ping 1,00/Monat

Sicherheitspaket Norton Internet Security 60 Tage kostenlos, danach 3,99/Monat

2. Verbindungspreise

Telefonie 
(Preise in €/Min. inkl. MwSt.)

Telefon-Taktung minutengenau

Minutenpreise national 
(Preise in €/Min. inkl. MwSt.)

Gespräch in alle dt. Mobilfunknetze 0,19

Minutenpreise international 
(Preise in €/Min. inkl. MwSt.)

Gespräche ins ausländische Festnetz von EuroSpeziala/ 
EuroNahb/EuroFernc/Nordamerikad 0,09

Gespräche ins ausländische Festnetz von Asien/Pazifike 
und sonstige Länderf 0,99

Aufpreis für Gespräche in ausländische Mobilfunknetze 
(ausgenommen USA)

0,25

Sprachservices 
(Preise in €/Min. inkl. MwSt.)

Hauptzeit8 Nebenzeit8

Astro-Service, 0179 (ASTRO/27876)

0,49 0,15Blumen-Service, 0179 (BLUMEN/258636)

Börsen-Info, 0179 (BOERSE/263773)

Dating-Service, 0179 (DATING/328464) 0,62 0,62

Hotelreservierungs-Service, 0179 (HOTEL/46835)

0,49

0,15

InScene-Veranstaltungs-Service, 0179 (GOOUT/46688) 0,49

Kino-Service, 0179 (CINEMA/246362) 0,15

œ Conference Service 0179 (O2CONF/622663) 0,1785 0,1785

Preise für weitere Sonderrufnummern finden Sie unter www.o2.de
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œ Hotlines 
(Preise in €/Min. inkl. MwSt.)

œ Kundenbetreuung, 0179 55 222 kostenlos

œ Kundenbetreuung, 01805 624 357 0,14

œ DSL erweiterte technische Kundenbetreuung,  
0900 1 225562

0,89

Minutenpreise Anrufumleitungen 
(Preise in €/Min. inkl. MwSt.)

Rufumleitungen in alle dt. Festnetze 0,03

Rufumleitungen in alle dt. Mobilfunknetze 0,19

Rufumleitungen zur Mailbox Ihres  
œ Mobilfunkvertrages (Postpaid)

kostenlos

Rufumleitungen ins Ausland Minutenpreise international (siehe oben)

3. Einmalig anfallende Preise

Konditionen
(Preise in € inkl. MwSt.)

Anschlusspreis 49,00 (0,– bis 31.3.2010)

œ DSL Router9 (nach Wahl)
(Preise in € inkl. MwSt.)

œ DSL Router Classic9 kostenlos

œ DSL Router Comfort9 29,99

AVM FRITZ!Box Fon WLAN 72709 99,99

Sperrung
(Preise in € inkl. MwSt.)

Sperrung aller ausgehenden Anrufe

15,00 (einmalig), 5,00 monatlichSperrung aller eingehenden Anrufe

Sperrung aller eingehenden und ausgehenden Anrufe

Sperrung der œ DSL-Surf-Funktion 15,00 (einmalig) 

Sperrung des Anschlusses durch œ10 10,00 (einmalig)

Sperrung Premium-Rate-Dienste (0900)

kostenlos

Sperrung Televotum, Teledialog (0137x, 0138)

Sperrung Shared-Cost-Dienste (0180x)

Sperrung aller abgehenden internationalen Anrufe (00x)

Sperrung Auskunftsdienste (118x, 1180x)

Sperrung Innovative Dienste (032, 012)

Sperrung Persönliche Rufnummern (0700)
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	 1	� Call-by-Call und Preselection nicht möglich. œ DSL ist in vielen Anschlussgebieten verfügbar.	
		

	 2	� Mit der œ Family&Office Flatrate sind Standard-Inlandsgespräche zwischen Ihren œ DSL Fest-
netzanschlüssen, Ihren œ DSL Festnetzanschlüssen und Ihren œ Mobilfunkverträgen sowie Ihren 
œ Mobilfunkverträgen untereinander kostenlos (außer Rufumleitungen ins In- und Ausland, Kon-
ferenzverbindungen und Sonderrufnummern). Kostenlose Aufbuchung möglich, wenn mind. ein 
œ DSL Vertrag und ein œ Mobilfunklaufzeitvertrag unter derselben Kundennummer angelegt 
sind (max. zwei œ DSL Verträge und bis zu fünf œ Mobilfunklaufzeitverträge möglich), frühester 
Beginn mit Aktivierung des œ DSL Anschlusses. Details zu œ DSL und den œ Mobilfunkverträgen 
siehe Tariftabellen.

	 3	� Konditionen für Internet Home&Go beginnen mit Aktivierung des œ DSL Komplettpakets. Die 
Ersparnis von 5 € mtl. ergibt sich aus der Reduzierung der mtl. Fixkosten des œ Surfstick-Angebots 
(20 € mtl. statt 25 € mtl.). Bis zur Aktivierung zahlen Sie mtl. 25 € für das œ Surfstick-Angebot. Die 
einmalige Anschlussgebühr des œ Active-Data-Tarifs i. H. v. 25 € entfällt. Die DSL-Vertragslaufzeit 
verkürzt sich um den Aktivierungszeitraum. 

	 4	� Das œ Surfstick Angebot besteht aus dem günstigen œ Surfstick und gleichzeitigem Abschluss 
eines Tarifs œ Active Data (keine Telefonie möglich) und Buchung des Internet-Pack-L für die Dau-
er des œ Active-Data-Tarifs. œ Active-Data-Tarif: Mindestvertragslaufzeit 24 Monate, Anschluss-
gebühr 25 €, mtl. Grundgebühr 0,– €. Internet-Pack-L: mtl. Pack Preis 25 €, die Datennutzung 
gilt nur für paketvermittelte Daten innerhalb Deutschlands einschließlich VoIP-Nutzung, nicht bei 
sonstigen Sprach- oder Videotelefoniediensten oder Peer-to-Peer-Verkehren. Die Weiterveräuße-
rung, unentgeltliche Überlassung des Dienstes an Dritte und Nutzung zum Betrieb kommerzieller 
Dienste sind unzulässig. HSDPA ist nur im œ Netz und nur in ausgewählten Gebieten verfügbar. 
Ab einer Datennutzung von über 5 GB pro Abrechnungsmonat steht Ihnen nur noch GPRS-Band-
breite zur Verfügung. œ behält sich vor, nach 24 Stunden jeweils eine automatische Trennung der 
Verbindung durchzuführen. 

	 5	� Außer Rufumleitungen ins In- und Ausland, Konferenzverbindungen und Sonderrufnummern.

	 6	� Außer Rufumleitungen, Konferenzverbindungen und Sonderrufnummern.

	 7	� Die tatsächliche Übertragungsgeschwindigkeit ist von den physikalischen Gegebenheiten 
des Kundenanschlusses abhängig und kann von den Angaben des gewählten œ DSL Tarifs 
abweichen.

	 8	� Hauptzeit: Mo–Fr 8–18 Uhr; Nebenzeit: restliche Zeit und an bundeseinheitlich gesetzlichen Feier-
tagen.

	 9	�� Die Versandkosten für alle œ DSL Router betragen 9,95 €. Ein œ DSL Router funktioniert nur 
mit einem DSL-Tarif. Sofern Sie ihn mit einem anderen DSL-Provider nutzen wollen, steht Ihnen 
die integrierte Telefoniefunktion nicht zur Verfügung.

	 10	�� Gemäß der AGB ist œ zur Sperrung berechtigt. Dieser zusätzliche Aufwand wird von œ in 
Rechnung gestellt. Dem Kunden steht der Nachweis geringer Kosten frei.

	 11	�� Gemäß der AGB steht dem Kunden der Nachweis geringer Kosten frei.

	 12	�� Die Kosten von 25 € fallen bei der ersten Rechnung für den neuen Vertragsinhaber an. 

	 13	� Ein Wechel zwischen den Tarifen œ DSL Komplett, œ DSL Komplett Plus, œ DSL Komplett 
Premium ist für DSL-Anschlüsse mit Regiozuschlag zur Zeit leider nicht möglich.

	 14	� In Regionen, in denen œ auf das DSL Vorleistungsprodukt der Deutschen Telekom zurückgrei-
fen muss, fällt eine zusätzliche mtl. Gebühr von 5 € an.

Hinweistexte Preisliste œ DSL	 (gültig vom 21.1. bis zum 31.3.2010)

Sonstige Leistungen
(Preise in € inkl. MwSt.)

Wechsel von œ DSL Komplett zu œ DSL Komplett Plus 
bzw. œ DSL Komplett Premium bzw. Wechsel von 
œ DSL Komplett Plus zu œ DSL Komplett Premium13 

kostenlos

Wechsel von œ DSL Komplett Premium zu œ DSL 
Komplett bzw. œ DSL Komplett Plus bzw. Wechsel 
von œ DSL Komplett Plus zu œ DSL Komplett

Online 29,00/via Telefon 34,00 (einmalig)

Umstellung von Papier- auf Online-Rechnung kostenlos

Umstellung von Online- auf Papierrechnung 5,00 (einmalig)

Einsehen von Rechnungsduplikaten der letzten 6 Monate  
im Internet

kostenlos

Versand pro Rechnungsduplikat der letzten 6 Monate 
über Kundenbetreuung

5,00

Versand pro Rechnungsduplikat mehr als der letzten  
6 Monate über Kundenbetreuung 15,00

Rücklastschrift11

Wechsel des œ DSL Anschlusses (Umzugsgebühr) 49,00 (einmalig)

Änderung einer œ DSL Rufnummer 15,00 (einmalig)

Rufnummernmitnahme bei Wechsel zu einem anderen 
Anbieter (Exportgebühr)

25,00 (einmalig)

Wechsel des œ DSL Vertragsinhabers12

Preise für weitere Sonderrufnummern finden Sie unter www.o2.de

 
	 a	� EuroSpezial: Belgien, Dänemark, Frankreich, Großbritannien, Irland, Italien, Niederlande, Norwegen, 

Österreich, Schweden, Schweiz.

	 b	� EuroNah: Andorra, Finnland, Griechenland, Island, Liechtenstein, Luxemburg, Monaco, Polen, 
Portugal, San Marino, Spanien, Tschechien, Ungarn, Vatikanstadt.

	 c	� EuroFern: Albanien, Bosnien-Herzegowina, Bulgarien, Estland, Israel, Kroatien, Lettland, Litauen, 
Malta, Mazedonien, Montenegro, Moldau (Republik), Rumänien, Russische Föderation, Serbien, 
Slowenien, Türkei, Ukraine, Ukraine, Weißrußland, Zypern (Türkei).

	 d	� Nordamerika: Kanada, USA einschl. Alaska (Mobilfunk und Festnetz).

	 e	� Asien/Pazifik: Australien, Hongkong, Japan, Malaysia, Neuseeland, Republik, Korea, Singapur, 
Taiwan.

	 f	� Sonstige Länder: Alle übrigen Staaten, die über œ erreicht werden können.
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Preisliste für die Sonderrufnummern, 
die über œ DSL angerufen werden
 (gültig vom 21.1. bis zum 31.3.2010)

Rufnummern Bezeichnung Preis/Verbindung
Hauptzeit

Preis/Verbindung
Nebenzeit

Preis/Minute
Hauptzeit

Preis/Minute
Nebenzeit

Notruf

110, 112 Polizei, Feuerwehr

kostenlos
116116 Sperr-Rufnummer für elektro-

nische Berechtigungen

Funkrufdienste

01640-49, 01682-91 Cityruf (e* message)
– –

0,1860 0,1240

0169-51, -52 Cityruf-Auftragsdienst 0,7440 0,7440

0168-0

Scall

0,3070 0,3070

– –

0168-1 0,7350
0,4900

0169-6 0,4900

0169-9 Scall-Operatorzugang 1,2250 1,2250

0169-2, -3 Skyper 0,4900 0,4900

0169-53
Skyper-Operator- 
zugang

1,2250 1,2250

Auskunftsdienste

011833, 11833,  
11836, 11837

Telekom Inlands- 
auskunft

– –

1,7900 1,7900

011834, 11834 Telekom Auslands- 
auskunft 1,9900 1,9900

Servicenummern

0800 Freephone kostenlos

00800
International  
Freephone

kostenlos

01801

Shared Cost

– – 0,0390 0,0390

01802 0,0600 0,0600 – –

01803 – – 0,0900 0,0900

01804 0,2000 0,2000 – –

01805

– –

0,1400 0,1400

0700
Persönliche  
Rufnummer

0,1240 0,0620

0900 Premium Rate Dienste Preis wird vom Diensteanbieter festgelegt. Preis und Taktung werden vor jeder Verbindung 
angesagt. 0900er-Rufnummern werden voraussichtlich ab Anfang 2010 erreichbar sein.

Preise in € inkl. MwSt.
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Rufnummern Bezeichnung Preis/Verbindung
Hauptzeit

Preis/Verbindung
Nebenzeit

Preis/Minute
Hauptzeit

Preis/Minute
Nebenzeit

Sonderdienste

0137-1

T-Vote-Call

0,1400 0,1400 – –

0137-2

– – 0,1400 0,14000137-3

0137-4

0137-5 0,1400 0,1400

– –

0137-6 0,2500 0,2500

0137-7 1,0000 1,0000

0137-8, -9 0,5000 0,5000

0138 0,1400 0,1400

01888 Informationsverbund 
Berlin-Bonn

– –

0,0650

0,0300

032 Nationale Teilnehmer-
rufnummern (NTR) 0,0300

115 Behördennummer 115 – – 0,0900 0,0900

e-plus Premium 
Rate Numbers

0177 1000

e-plus Premium 
Rate Numbers – – 0,1900 0,1900

0177 1010

0177 1011

0177 1050

0177 1717

Preise in € inkl. MwSt.
Bei der Entgeltabrechnung werden die Euro-Netto-Preise (= ohne gültige MwSt.) zugrunde gelegt.
Pro Verbindung wird auf zwei Nachkommastellen kaufmännisch gerundet.
Die gültige MwSt. wird erst auf den Gesamtrechnungsbetrag pro Erfassungszeitraum berechnet und addiert.
Minutengenaue Abrechnung. 
Hauptzeit: Mo–Fr 8–18 Uhr; Nebenzeit: restliche Zeit und an bundeseinheitlich gesetzlichen Feiertagen.
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